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KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKiN AYDINLATMA METNi

Veri sorumlusu sifatiyla hareket eden Turk Ekonomi Bankasi A.S. (“Banka”) tarafindan yurUtilen pazarlama faaliyetlerinin
yapllabilmesi, mUsteriye ozel urin ve hizmetler sunulabilmesi, banka stratejilerinin olusturulmasi ve yonetimi, etkinlik yonetimi,
uyum sureclerine iligkin risk yonetimi, banka itibarinin ve is iligkilerinin gelistirilmesi, hukuki ve fiziki givenligin saglanmasi,
musteri memnuniyetinin saglanmasina yonelik faaliyetler kapsaminda islenmekte olan kisisel verileriniz hakkinda sizleri 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) m. 10 cercevesinde aydinlatmak amaciyla isbu metin hazirlanmistir. isbu
bilgilendirme “Veri Sorumlusu” sifatiyla Banka tarafindan iglenen kisisel verileriniz igin Kanun’un “Veri Sorumlusunun
Aydinlatma YukamlGlagd” bashkl 10. maddesi uyarinca hazirlanmistir.

Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Banka tarafindan 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak tzere kisisel verileriniz bankanin is sureglerinin kurgulanmasi,
bilgi gtivenligi yonetimi, bilgi teknolojileri alt yapilarinin kurulmasi ve yonetilmesi, is stireglerinin uygunlugunun ve verimliliginin
analiz edilmesi, kurumsal iletisim faaliyetleri, banka sistemlerinin analizi ve gelistirilmesi, muhasebe ve fatura islemleri,
operasyonel faaliyetlerin kurgulanmasi, surdlrtlebilirlige ve sureklilige iliskin faaliyetler, banka disi kisilere yonelik etkinlik
yonetimi, banka stratejilerinin olusturulmasi, BNP Paribas ile olan iligkilerin yonetimi, destek hizmeti saglayicilari, is ortaklari
veya tedarikgilerle kurulan iligkilerin yonetimi, sosyal sorumluluk projelerinin yuratulmesi, banka hizmetlerinin satis sureclerinin
yuratilmesi, sigortacilik, bireysel emeklilik ve yatirim hizmetlerinin yurattlmesi, muasteri hizmetleri streglerinin yurdtulmesi,
musteri iliskilerinin yonetimi, musteri sikayetlerinin yonetimi, 6deme hizmetlerine iliskin streglerin yiratilmesi, banka
hizmetlerinin erigilebilirliginin saglanmasi, sdzlesme sireglerinin takibi, Banka tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden
faydalanabilmek igin gerekli pazarlama faaliyetlerinin yapilabilmesi, bankacilik hizmetlerinin pazarlanmasi, musteri
memnuniyetine yonelik aktivitelerin yonetilmesi, musterilerin banka hizmetlerine baghliginin kurulmasi ve arttiriimasi, banka
tarafindan sunulan drinler arasinda gapraz satis faaliyetleri gergeklestirilmesi, pazar arastirmasi faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi, banka faaliyetlerinin ilgili mevzuata uygun yurGtulmesi igin gerekli aksiyonlarin kurgulanmasi, banka
operasyonel risklerinin yonetimi, fiziksel verilerin giivenliginin saglanmasi, dava ve yasal takip suregleri, denetim faaliyetlerinin
yurattlmesi, finansal glvenlik sureglerinin (musterini tani ilkeleri, sug gelirinin aklanmasi ve ter6rizmin finansmaninin
onlenmesi, dolandiriciligin 6nlenmesi ve diger usulstz islemlerle miicadele gibi) yonetimi, kimlik dogrulama faaliyetlerinin
yurGtllmesi, uyum slreglerine iligkin risk yonetimi, bankanin faiz oranlarinin ve faiz orani risklerinin yonetimi, bankanin
likiditesinin ve likidite risklerinin yonetimi, pazarlama faaliyetlerinin yapilabilmesi, musteriye ¢zel Grin ve hizmetler
sunulabilmesi, banka stratejilerinin olusturulmasi ve yonetimi, etkinlik yonetimi, banka itibarinin ve is iliskilerinin gelistirilmesi,
hukuki ve fiziki glvenligin saglanmasi, mevcut verilerin gncelliginin ve dogrulugunun saglanmasi, yetkili kamu ve 6zel hukuk
kisilerine mevzuat kapsaminda bilgi verilmesi amaglari ile iglenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yéntemleri ile Bunlara iligkin Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz Bankamiz ile kurdugunuz iligkinin niteligine gore kanunlarda agikga ongorilmesi, bir sozlesmenin kurulmasi
veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olarak kisisel veri islemesinin gerekli olmasi, hukuki ytkumlGligimizin yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi, temel hak ve
0zgurllklerinize zarar vermemek kaydiyla, mesru menfaatlerimiz igin verilerinizin islenmesinin zorunlu olmasi veya agik
rizanizin bulunmasi hukuki sebepleri kapsaminda islenmektedir. Kisisel verileriniz sayilan bu hukuki sebepler gergevesinde
sizlerin beyanlari (izerine Genel Miidiirliik, Subeler, internet Bankaciligi, ATM, ve Cagri Merkezi vb. kanallar araciligiyla, yasal
mevzuat sinirlari igerisinde Banka ile kamu kurum ve kuruluslari arasindaki sistem entegrasyonlari (Kimlik Paylagim Sistemi,
Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi vb.) araciligiyla, destek hizmeti saglayan veya is ortakligi bulunan kurum ve kuruluslar
aracihigyla fiziki veya elektronik ortamlardan veya sozll olarak elde edilebilmektedir.
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Kisisel Verilerinizin Ugiincii Kisilere Aktariimasi

Sayilan hukuki sebepler ve isleme amaclari kapsaminda kisisel verileriniz, Bankanin yurt i¢i ve yurt disindaki dogrudan veya
dolayl istirakleri ve ana ortaklariyla, is ortaklari ve tedarikgileriyle; kanunen yetkili kamu tuzel kisilikleri, 6zel hukuk kisileri veya
adli makamlarla paylasilabilecektir. S6z konusu paylagimlar cergevesinde kisisel verileriniz yurt icinde veya yurt disinda
islenebilecekir.

Kisisel Verilerinizin islenme Siiresi

Kisisel verileriniz, isbu metinde belirtilen kisisel veri isleme amaglarinin gerektirdigi siireler boyunca asgari 10 (on) yil stre ile
islenecektir. S6z konusu strenin bitiminden sonra ise ilgili verilerin daha uzun slre boyunca islenmesini dngdren bir mevzuat
hikmu ya da hukuki sebep bulunmasi halinde, bu sureler boyunca da kisisel verileriniz islenmeye devam edecektir. Bahsedilen
bu slrelerin sonunda ise kisisel verileriniz derhal silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.

Kisisel Verilerinize iliskin Alinan Giivenlik Onlemleri

Kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek, kisisel verilerinize hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek ve
kisisel verilerinizin muhafazasini saglamak amaciyla uygun givenlik dlzeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirli teknik ve
idari tedbirler Banka tarafindan alinmaktadir.

Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz

Kanun m. 11 kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
® Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
® Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
® Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilimadigini 6grenme,
® Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ugtncu Kisileri bilme,
® Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,
® Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
® Kisisel verilerin duzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel verilerin aktarildigi tgtncu Kisilere

® islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun
o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida sayilan haklarinizi kullanmak i¢in Bankamiz web sitesinde yayinlanan ya da TEB subelerinden temin edebileceginiz
basvuru formunu doldurarak asagidaki yontemlerle Bankamiza iletebilirsiniz. Form eksiksiz bir sekilde doldurularak;

® Subelerimize yazili olarak teslim edilebilir,
® jadeli taahhiitlii posta ya da noter kanaliyla Bankamiz adresine génderilebilir,

® Giivenli elektronik imzayla imzalayarak kvkkbasvuru@teb.com.tr adresine e-posta ile iletilebilir,
a Kayitl Elektronik Posta (KEP) hesabindan turkekonomibankasi@hs03.kep.tr adresine KEP ile iletilebilir.

Yapacaginiz bagvurulara mimkin olan en kisa strede ve en ge¢ 30 gln igerisinde Ucretsiz olarak cevap verilecektir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarife uyarinca tcret alinabilecektir.

Daha ayrintili bilgilerin yer aldigi TEB A.S. Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina www.teb.com.tr/gizlilik-
politikasi/#kisisel-verilerin-korunmasi adresinden ulasabilirsiniz.
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